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14.05.2018 (406) 26.06.2018

Anfrage zur Mitarbeiteriiberlastung im Jugendamt vom 14.05.2018

Sehr geehrte Damen und Herren,
Sie haben mit Schreiben vom 14.05.2018 folgende Anfrage an mich gerichtet:
Sehr geehrter Herr Landrat Levonen,

aktuell geht erneut die Uberlastung der Mitarbeiter der Jugendémter, gestiitzt auf eine Studie der
Hochschule Koblenz, durch die Medien: ,Zu viele Félle, zu wenig Personal, schlechte
Ausstattung” (tagesschau.de). Wie sieht es aktuell in Hildesheim aus?

Unsere Fragen dazu:

1. Wurde im Rahmen der Studie Hildesheim ebenfalls evaluiert?

2. Wie belaufen sich die Fallzahlen pro Mitarbeiter? Wir bitten um Aufschliisselung nach
Vollzeit- / Teilzeitkréften

3. Wie hoch ist der prozentuale Anteil an Dokumentation und an tatséchlicher Beschaftigung
mit den beteiligten Familien?

4. Wie viel Zeit steht fiir einen Hausbesuch zur Verfiigung, wie viele werden durchgefiihrt?

5. Wie sieht es mit der Fluktuation der Mitarbeiter aus, wie viele Mitarbeiter bleiben weniger
als 18, 36, 72 Monate bei ihrer Té&tigkeit?

6. Wie hoch ist die Quote an Féllen, bei denen der Betreuer — nicht gewechselt hat, einmal
gewechselt hat, mehrmalig gewechselt hat?

Diese Anfrage beantworte ich unter Bezugnahme auf mein Schreiben vom 01.06.2018 wie folgt:

Zu1.Im Rahmen der genannten Studie der Hochschule Koblenz wurde Hildesheim nicht
evaluiert.

Allgemeine Sprechzeiten:
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Mittwoch geschlossen

Donnerstag 8.30 Uhr - 16.30 Uhr sowie nach Vereinbarung bis 18.00 Uhr Internet www.landkreishildesheim.de
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Durchschnittlich betreut ein Bezirkssozialarbeiter im Landkreis Hildesheim 71 Fille in Voll-
zeit. Die Fallzahlen der Teilzeitbeschaftigten werden anhand der Stundenanteile berechnet.

Der prozentuale Anteil an Dokumentation der Arbeit wird im Landkreis Hildesheim nicht
erfasst, so dass hierliber keine Angaben gemacht werden kénnen. In anderen Kommunen
wird dies anders gehandhabt.

Uber die Zeitdauer und Haufigkeit von Hausbesuchen kénnen keine Angaben gemacht
werden. Zeitdauer und Haufigkeit der Besuche erfolgen nach Bedarf des jeweiligen Einzel-
falls. Zeitdauer und Haufigkeit werden nicht evaluiert.

Zur Dienstzugehérigkeit in Monaten kann ich im Moment leider nichts sagen, da diese bis-
lang nicht ausgewertet wurde. Die Fluktuation der Mitarbeitenden im Jugendamt ist jedoch
hoch.

Die Quote an Féllen, bei denen der zustdndige Bezirkssozialarbeiter im Fallverlauf
gewechselt hat, wird nicht erfasst. Analog der hohen Fluktuation sind jedoch auch haufige
Wechsel denkbar.

Mit freundlichen GrliRen
Im Auftrag

raf&

s

~(Amtsleitung)



